@ LUXEMBOURG
ONLINE Référence : LOL-2023-1

Luxembourg Online, fondé en 1995, est 1'un des principaux opérateurs luxembourgeois de
télécommunications. Spécialisé dans la fourniture d'accés Internet, la téléphonie fixe, mobile, la
télévision, le développement de réseaux et d'applications informatiques, Luxembourg Online est un
expert dans le domaine des télécoms depuis plus de 25 ans.

A ce jour plus de 30 000 clients privés et professionnels accordent leur confiance a Luxembourg
Online.

Nous recherchons actuellement :

Un Employé pour notre service Facturation Client (H/F)
a temps plein (40h/semaine), CDD 12 mois

Vos missions :
- Gérer et suivre la facturation clients
- Saisir les extraits bancaires
- Gérer le traitement des emails
- Générer, finaliser et émettre les factures
- Assurer le suivi et les relances des paiements
- Gérer les appels clients
- Participer a la gestion du courrier

Votre profil :

- Issue d’une formation dans le domaine de la gestion des entreprises, de la comptabilité, de la
finance, de I’économie, d’un niveau BAC+2 ou équivalent minimum

- Vous aimez les chiffres et étes a I’aise avec les outils informatiques

- Vous disposez d’une bonne capacité d’expression en anglais

- La connaissance du luxembourgeois et/ou de I’allemand est un atout,



