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Luxembourg Online

Plus de 30 ans d'expérience

Luxembourg Online, fondé en 1995, est I'un des
principaux opérateurs luxembourgeois de télécom-
munications. Nous sommes spécialisés dans la four-
niture d’acces Internet, la téléphonie fixe, le mobile,
la télévision, le développement de réseaux et d’appli-
cations informatiques.

Société Luxembourgeoise a 100% privée, notre
effectif est constitué de plus de 100 collaborateurs,
répartis sur 3 sites dans le pays. Nous sommes
titulaires de la licence A et disposons de notre propre
réseau au Grand-Duché.

10 ans de service aux professionnels

Afin de vous fournir des prestations irréprochables,
Luxembourg Online a mis en place un service com-
mercial dédié aux professionnels. Plus proches de
vous, plus réactifs et plus efficaces, nos commerciaux
corporate sont a votre disposition aussi bien par télé-
phone, par e-mail ou sur rendez-vous. lls s’engagent
a étre a votre écoute et a vous conseiller, ceci depuis
plus de 10 ans.

Un service client de qualité

Luxembourg Online assure des prestations de haut
niveau grace a son helpdesk multilingue. Ce service,
basé dans nos locaux, nous permet d’assurer des
délais de réponse courts et de vous fournir des presta-
tions de qualité. Notre personnel saura vous conseiller
et répondre a toutes vos interrogations.

Une assistance sur site

Nos techniciens sont tous formés pour assurer un
dépannage sur site efficace et sont a méme de vous
conseiller pour toute demande d’ordre technique.
De plus, en cas de besoin, Luxembourg Online vous
propose des options d’assistance spécifiquement dé-
diées aux professionnels. Celles-ci vous garantissent
un service prioritaire et une intervention ultra rapide.

Un opérateur de confiance

A ce jour, plus de 30 000 clients, professionnels
et privés, nous accordent leur confiance pour leurs
solutions de télécommunications.
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CONNECTIVITE

NOS OFFRES BUSINESS

Des solutions personnalisables, adaptées a vos besoins.

BUSINESS PACK

12:%
/mois

L Fibre jusqu'a 2 Gbit/s
2 Connexion dés le 1* jour
IP Privé

() Equipements

Classic

5 Forfait PABX
Jusqu’a 7 extensions incluses

[ Forfait mobile

- Appels nat. vers

et depuis I'Europe
- SMS nat. et Europe
- 15 GB Data

BUSINESS PACK+

99,
/mois

L Fibre jusqu'a 2 Gbit/s
2 Connexion dés le 1* jour
® SLA16h

5 Modem Fritz

avec Backup 4G

2] Téléphonie PABX

- Appel nat.fixes illimités

- 2H appels vers |'Europe fixes
[ Forfait mobile

- Appels nat. vers

et depuis I'Europe
- SMS nat. et Europe
- 15 GB Data

IP Fixe

¢= Firewall
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BUSINESS PRO

00 €“
1 5 9 /mois
Fibre jusqu'a 2 Gbit/s
Connexion dés le 1" jour

SLA 4h

DDoS

Monitoring

Equipements
Professionnels

Téléphonie PABX

- Appel nat.fixes illimités
- 2H appels vers I'Europe fixes

Forfait mobile

- Appels nat. vers

et depuis I'Europe
- SMS nat. et Europe
- 15 GB Data

IP Fixe

Backup 4G et gestion
des IP fixes

Firewall

(1) Le client peut choisir parmi les 2 formules suivantes: Fibre 1 Gbit/s 12,78 € par mois pendant 3 mois puis 44,36 € par mois ou Fibre 2 Gbit/s 12,78 € par
mois pendant 3 mois puis 51,20 € par mois. Offre valable pour toute nouvelle souscription sous condition d’engagement 24 mois. Prix indiqué en € HT.

(2) Offres valables pour toute nouvelle souscription sous condition d’engagement 36 mois. Prix indiqués en € HT.
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FIBRE

Acces Internet ultra performant
jusqu'a 2 Gbit/s.

Un trafic illimité, sans limite de données.

’assurance d’une connexion continue avec
I'option Backup 4G Managé Pro:

Avec le basculement automatique sur la 4G
en cas de perte de I'acces internet principal.
Pas de contrainte d'installation ni de délai
de déploiement.

Des délais d'intervention raccourcis

avec nos options SLA:

Les niveaux de service garantissent des délais
d'intervention prioritaire avec une assistance
respective dans les 4h ou les 16h ouvrables
en cas de besoin.

Une adresse IP fixe en option:

® Une IP Fixe ou Statique:
I’adresse IP de votre modem/routeur
reste fixe constamment;;

(0]V]

® Un Range d’adresse IP Fixe:
vous pouvez disposer de plusieurs
adresses IP Fixe attribuables a différents
équipements ce qui leur permet d’étre
directement accessible depuis internet.

B

o

TELEPHONIE

Collaborez sans aucune limite avec
la téléphonie fixe nouvelle génération.

Solution de téléphonie d’entreprise complete,
sécurisée et hébergée dans le cloud.

La solution est disponible sur téléphone fixe,
application mobile et pc.

Utilisateurs avec application mobile :

Avec I'application mobile, votre téléphone
de bureau vous suit partout, ou que vous
soyez | Vous étes joignable sur votre exten-
sion habituelle et pouvez communiquer avec
vos collegues sans co(t supplémentaire que
VOUS Soyez au bureau ou en déplacement.

Luxembourg Online - Business Solutions | 5



CONNECTIVITE

BACKUP 4G
MANAGE

L'assurance d’'une connexion permanente.

©® Connexion permanente avec basculement
automatique sur la 4G en cas de perte de I'ac-
ces Internet principal.

® Pas de contrainte d’installation ni de délai
de déploiement.

Fonctionnement

Le routeur Mikrotik intégre un module 4G. Dés que le
routeur détecte une coupure de connexion, il bascule
automatiquement votre accés Internet sur le ré-
seau 4G. Vous pouvez ainsi continuer a profiter de vos
services Internet. Lorsque la connexion Fibre Pro est a
nouveau disponible, le routeur désactive la connexion
mobile 4G et I'acces est rebasculé vers sa connexion
principale.

Gestion adresse IP fixe

Le back-up 4G Managé de Luxembourg Online vous
permet également de conserver I'|P fixe ou le range
d’IP Fixe en cas de basculement sur la connexion 4G.
Vous conservez ainsi le bon fonctionnement de I'en-
semble de vos services.
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Intervention

Assistance téléphonique

Assistance sur site

Back-up 4G

Tickets helpdesk
prioritaires avec suivi

Monitoring de I’état
de votre connexion

CER2004.1, g,

internetlu

CONNECTIVITE

NOS OP TIONS
> [ANCE

Service prioritaire garanti, avec des délais d'intervention
et de réponse raccourcis.

- Cette option reduit les délais d’intervention et vous garantit une assistance dans les 4 ou 16 heures ouvrables.
techniciens sont disponibles par téléphone et sur site en cas de besoin 7j/7.

SLA16H

En 16h ouvrables

Du lundi au dimanche
(heures d'ouverture)

Du lundi au vendredi
(heures d'ouverture)

Standard

v

SLA 4H

En 4h ouvrables

Du lundi au dimanche
(heures d'ouverture)

Du lundi au dimanche
(heures d'ouverture)

Pro
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CONNECTIVITE

FIREWALL

Protégez votre entreprise contre les cybermenaces

Une protection complete de votre
réeseau

Le Firewall agit comme un bouclier entre votre entre-
prise et internet.

o-n-o R
o-a-o Controle des flux entrants et sortants
0O -0

(78N Détection des menaces avancées

:-:-: Filtrage applicatif (web, vidéo, apps)

Compatible avec votre
infrastructure

® Fonctionne avec votre routeur existant
© Adapté PME & multi-sites
® Déploiement rapide
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La sécurité essentielle de votre réseau
Aujourd’hui, un simple routeur ne suffit plus. Les cybe-
rattaques évoluent. Votre sécurité doit évoluer aussi.

© Le Firewall protége votre réseau, vos données
et vos accés.

Pourguoi en avez-vous besoin ¢

Un routeur connecte. Un Firewall protége.

® Analyse avancée du trafic (jusqu’au niveau applica-
tif)

© Blocage des menaces en temps réel

@ Protection contre virus, intrusions et attaques

@ Filtrage web et controle des accés

Une sécurité active, en continu.

internet.lu

Une solution qui s'adapte a vous

Une sécurité intelligente et évolutive sur mesure.

©® Accés sécurisé a distance (VPN)
® Connexion entre sites
® Segmentation réseau (WiFi invité, interne...)

Une sécurité toujours a jour
Les menaces évoluent chaque jour. Votre protection
aussi.
© Mises & jour régulieres de sécurité.

© Bases de données menaces actualisées en
continu.

©  Surveillance proactive.

Des menaces détectées,
des actions immédiates

Le Firewall analyse en permanence votre trafic :

©® Tentative d’intrusion > bloquée automatiquement

© Activité suspecte > alertée en temps réel
® Accés non autorisé > refusé immédiatement

Un service clé en main

® Installation et configuration.
©  Intégration a votre réseau.
®  Suivi et maintenance.

®  Support technique dédié.

Vous bénéficiez d’'une solution compléte, sans
complexité.

Luxembourg Online - Business Solutions | 9



CONNECTIVITE

NOTRE SOLUTION DDOS
MITIGATION

Protégez-vous des cyberattaques et préservez l'accessibilité de votre réseau.

CONNECTIVITE

LE WIFI PROFESSIONNEL

Quelle que soit |a taille de vos locaux, disposez d’'un réseau performant.

NOTRE SOLUTION :
MITIGATION '
DDOS

La solution DDoS Mitigation b
de Luxembourg Online vous
offre la protection de votre

infrastructure et de vos ‘
services Internet contre ~

des attaques volumétriques *
en rejetant le trafic internet ‘

illégitime tout en laissant passer

oy -

LES AVANTAGES
DE LA SOLUTION:

Service 24/7

Analyse en temps réel du trafic internet
Détection automatique des anomalies de trafic
Mitigation pro-active des anomalies de trafic
Acces internet sécurisé

Solution opérée a 100 % a Luxembourg

OOOOOO
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T

OU'EST-CE QU'UNE
ATTAQUE DDOS ?

Les cybers attaques par déni

de service distribué (Distributed
Denial of Service) sont aujourd’hui
fréquentes. En surchargeant

la bande passante, elles visent

a rendre indisponible un ou
plusieurs services. Ces attaques
peuvent engendrer des pertes
financieres non négligeables ou
encore indirectement, porter atteinte
a l'image de l'entreprise attaquée.

QUI PEUT ETRE
N

Toute entreprise dont I'activité
dépend d’une infrastructure réseau
connectée a Internet peut-étre

la cible d’'une attaque DDoS.

internetlu

~UNE SOLUTION
SPECIALEMENT CONCUE
POUR LE BUREAU

Le systeme WiFi Mesh utilise un répéteur tribande
haute performance, ayant pour role d’augmen-
ter la couverture WiFi de votre systéme existant.
En agissant en tant que point de relais, vous bénéficiez
du méme nom de réseau et d’une itinérance fluide.

Vous avez la possibilité d’utiliser des répéteurs ou des
points d’acces sans fil (WAP - Wireless Access Point).

Notre matériel

Unifi 7 Pro

-

Fritz! Repeater 6000

Pourquoi choisir l'installation WAP?

® Couverture WiFi totale
® Une connectivité uniforme et plus stable
® Un signal WiFi optimal

Installation Répéteur

Les répéteurs captent et répetent le signal WiFi exis-
tant a I'endroit ou vous les positionnez. L'installation
est tres simple, car il suffit de brancher les boitiers sur
une prise électrique de votre choix et de les configurer
par un simple clic.

Installation WAP

Les points d’acces sans fil (WAP) sont reliés au mo-
dem par un cable Ethernet et propagent le signal WiFi.
Linstallation WAP est la solution recommandée
par Luxembourg Online.
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MOBILE

NOS OFFRES MOBILE

Restez connecté en permanence au Luxembourg ou en Europe.

LOL MOBILE FAMILY

/ mois
DATA en option
Appels en national et depuis Europe:
APPELS@ clients LOL: inclus/Autres: 0,19 €/min
ET SMS SMS en national: 0,06 €/sms
ESIM v
SANS v

ENGAGEMENT

*Prix indiqués en € HT.

Combinez avec une offre internet
et économisez -4,27€/MOIS ©

LOL MOBILE L

18...

15GB”

en national et en Europe

3000 minutes ou SMS

en national et Europe ©

v

Combinez avec une offre internet
et économisez -4,27 €/MOIS ©

LOL MOBILE UNLIMITED

38

ILLIMITE"

en national, Europe et USA

Appels et SMS ILLIMITES

en national, Europe et USA ©

v

) Sauf appels numéros spéciaux (type 800, 900, jeux, televoting, services érotiques, etc.) et sauf SMS surtaxés.

l
(2) Volume internet hors forfait : 0,0513 € par MB.

(8) Tous les forfaits font I'objet d’une politique d’'usage raisonnable du réseau afin de garantir la disponibilité et la qualité des réseaux pour tous.
Elle est fixée a 3000 unités pour LOL MOBILE L et 3000 pour LOL MOBILE UNLIMITED. Au-dela SMS hors forfait : 0,06 € par sms. Appel sortant
hors forfait : 0,19 € par minute. Sauf appels numéros spéciaux (type 800, 900, jeux, televoting, services érotiques, etc.) et sauf SMS surtaxés.

(4) Internet mobile au Luxembourg, en Europe et aux USA en 5G (selon éligibilité) : illimité (La vitesse de la 5G/4G+ est réduite apres le seuil
mensuel de 250GB, ensuite les clients peuvent continuer a utiliser I'internet mobile en national sans limitation et sans étre facturés avec un débit

réduit a 512Kb/s).

(5) Remise de 4,27 € par abonnement mobile LOL MOBILE L ou LOL MOBILE UNLIMITED sous condition d'avoir une connexion internet Luxem-

bourg Online active.

12 | Luxembourg Online - Business Solutions
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TELEPHONIE

LOLCLOUD
PHONE

Dépassez les limites de la téléphonie
d'entreprise avec notre solution
téléphonique sur mesure et évolutive.

Collaborez sans aucune limite avec la téléphonie fixe
nouvelle génération. Luxembourg Online vous pro-
pose une solution compléte sur téléphone fixe, mobile
et ordinateur.

Les fonctionnalités

Messagerie vocale
Musique d’attente

Dial plan

Cascade d’appels
Systéme de conférence
Groupe d’appels
Identification des appelants
Déviation et transfert d’appel
Appels en attente
Interception d’appels

BLF

®
©
©®
®
®
®
®
©®
®
®
®
®

SERVICE LOLCLOUD
PHONE

Le service LOLCLOUD Phone est la solution télé-
com qui unifie tous vos systémes et vous permet
de relier les différents sites de votre entreprise. Cette
nouvelle génération de central téléphonique permet
de faire passer les communications via le service Cloud
de Luxembourg Online et non plus par votre ligne
de téléphonie fixe.

® Pas de frais d’achat ou d’entretien du central
téléphonique.
Conservation de vos numéros de téléphone.
Solution sur mesure, quel que soit votre nombre

©®
©)
de postes.
©  Solution multi-sites possible avec le méme nu-
méro, et ce méme a I'étranger.
©®

Notre support technique multilingue a votre
disposition.
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TELEPHONIE TELEPHONIE

APPLICATION VISIOCONFERENCE
LOLLLOUD PHONE T eormanis & copate vt 00 103 o0

En télétravail comme au bureau, échangez sans limite. Microsoft Teams, Zoom, Windows, macQS, iOS, Android

Avec I'application mobile, gérez et utilisez votre téléphone de bureau en toute mobilité sans les inconvénients

et les limites dus aux déplacements. Une solution adaptée a vos

® Image professionnelle assurée: lors d’un ap- besoins

pel, 'application vous permet d’afficher le numé-

s . Au-dela de ces équipements, nous proposons
ro de téléphone de votre bureau au lieu de votre auip brop

o ©

AUMEFo Privé | un large catalogue de solutions pour répondre
: LOLEIOUDIRhone : . . a tous les usages et concevoir des installations
© Améliorez votre performance: Vos fonctionna- ' L"application sur mesure, adaptées a votre environnement.
lités fixes au sein de votre mobile: I'application LOLCLOUD Phone
LOLCLOUD Phone met a votre disposition tout est disponible sur
un panel de services pour améliorer la perfor- . . ' ;
mance de votre entreprise et assurer une colla- i0S et Android. un accompagnement cle en main

boration efficace.

® Une solution économique: Discutez avec vos
collaborateurs sans colt supplémentaire, méme
a I’étranger. Passez et recevez vos appels via le
réseau de données cellulaires ou la connexion .
WiFi, sans entamer votre forfait d’appel. =

Nous vous conseillons dans le choix des
équipements, assurons l'installation et la
configuration, et intégrons la solution a votre
infrastructure pour un fonctionnement optimal.

DISPONIBLE SUR £ Télécharger dans
| 2 Google Play « I'App Store

Transformez votre ordinateur

en téléphone de bureau et gagnez
en efficacité. MeetingBar A10 MeetingBar A30 MeetingBar Pro
Votre numéro professionnel sur votre ordi- Solution tout-en-un, pour des Une expérience immersive pour les Une collaboration avancée, en

nateur: téléphonez depuis votre ordinateur vers réunions rapides et efficaces. réunions hybrides. présentiel et a distance.
des numéros fixe et mobile du monde entier.

Votre bureau, n’importe ou, n’importe quand: ) o ) .
plus besoin d’étre assis & votre bureau pour ac- Petites salles & bureaux Salles de réunion Espaces collaboratifs premium

ceder aux fonctionrjalités téléphoniques et traiter ® Caméra 4K grand angle © Double caméra avec cadrage intelligent ® Ecran tactile interactif tout-en-un

Vo gpgels ereisssonrEl, ® Micro et haut-parleurs intégrés ® Zoom optique avec immersion ® Micro et haut-parleurs intégrés
@ Installation rapide (plug & play) ® Audio haute performance @ Installation rapide (plug & play)
© Idéal pour 1 & 4 personnes @ Idéal pour 6 & 10+ personnes @ Idéal pour 1 & 4 personnes

nternetlu Luxembourg Online - Business Solutions | 15
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TELEPHONIE

NOS EQUIPEMENTS

Des téléphones professionnels a la fois élégants,
simples d'utilisation et complets.

YEALINK T73W

Doté d’'un écran couleur et d’une interface intui-
tive, ce téléphone IP assure une navigation fluide au
quotidien. Il integre le Wi Fi et le Bluetooth pour une
connexion sans fil, tout en prenant en charge plu-
sieurs comptes SIP.

YEALINK T87W

Son écran tactile haute définition permet une utilisa-
tion rapide et intuitive. Il offre une qualité audio HD
avanceée, une connectivité sans fil complete et la ges-
tion de multiples comptes pour des usages profes-
sionnels intensifs.

)
i

Yealink

YEALINK W7/8P
(Pack base W70B + combiné W78H)

Solution DECT professionnelle congue pour les PME,
offrant une communication fluide avec jusqu’a 20
appels simultanés, une qualité audio HD, une grande
compatibilité des combinés et une mobilité optimale
gréce au Bluetooth et au mode mains-libres.

16 | Luxembourg Online - Business Solutions

YEALINK T74W

Equipé d’un grand écran couleur haute résolution,
il propose une gestion avancée des appels grace a
ses touches programmables. L'audio HD avec réduc-
tion de bruit, combiné au Wi Fi et Bluetooth intégres,
garantit confort et flexibilité.

Base multi-cell DECT Yealink W80B

Une base adaptée pour les entreprises moyennes
ou grandes nécessitant une couverture sur plusieurs
étages, dans des batiments étendus, en extérieur,
avec la possibilité de se déplacer tout en restant en
communication et d’avoir acces a tous les contacts
de I'entreprise a partir de n'importe quel poste.

internetlu

— -

YEALINK CPS65

Téléphone de conférence parfaitement adapté aux
salles de conférence de petite et moyenne surface.
Il est équipé des nouveaux standards de qualité de
son et permet aux participants de réellement s’im-
merger dans les conversations.

HEADSET JABRA EVOLVEZ 65
DUO UC ET TEAMS (casque sans fil Dect)

Casque congu pour les environnements profes-
sionnels, avec connectivité Bluetooth et double
connexion. Il offre une qualité audio optimisée pour
les appels et la musique, ainsi qu’'une autonomie
longue durée adaptée a une utilisation quotidienne.
Son microphone avec réduction de bruit améliore la
clarté des conversations, méme en open space.

YEALINK EXP55

Ce module d’extension permet d’ajouter un grand
nombre de touches programmables pour gérer effi-
cacement lignes, contacts et raccourcis. Il offre un
acces rapide aux fonctions avancées telles que la
supervision des postes, le transfert d’appels ou les
appels directs. Il facilite la gestion de volumes d’ap-
pels élevés et améliore la visibilité sur I'activité des
lignes en temps réel.

HEADSET JABRA EVOLVEZ 75
DUO UC ET TEAMS (casque sans fil Dect)

Casque haut de gamme équipé de la réduction de
bruit active (ANC) pour un meilleur confort en envi-
ronnement bruyant. Il integre plusieurs microphones
pour une captation vocale précise et une qualité audio
avancée. Sa connectivité Bluetooth et son autonomie
optimisée en font une solution adaptée aux usages
intensifs et hybrides.
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% Portland - ® §

S General

[[3 Policies & Schedules
[Z] Card Inventory

b Touch Pass

& Visitors

EFG
&g Control Plane

£ Identity

Give feedback directly to the Unif:
R&D team here

Share Ste Details (i)

ess 41

D access il B 8

Q search

Pass
JKLQ-AB12-4837-9920
QWER-BC34-5691-0283
ASDF-GH56-7894-5678
ZXCV-UI78-1234-9087
PLMN-OP90-7654-3210
RFVE-TR12-6584-7653
MNJK-HI45-7382-0945
TYUI-OP56-3498-6743
QWAS-ER78-2134-9086
HGFD-SD12-3049-5789
CVBN-MK45-7462-1890
YUIO-PQ67-5809-3247
LKJH-GT90-1325-8674
BNMP-LP12-7946-5073
ASXZ-RT34-5267-9801
KLHG-DF56-7894-1265
TYUI-NB78-1432-9082
OPLK-JH90-6875-2431
QWER-MK12-9350-7182

TYUR-ER16-6690-152"

bost, -
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@ Purchase Pass [} Multi-Assign

Status ~
Activated
Activated
Activated
Activated
Activated
Activated
Pending Acceptance
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated
Not Activated

Not Activated

Most Active Locations

540 &

Door Openings

Assigned to -

B emes smitn

Mary Johnson
’ John Williams
“ Patricia Brown
& Michael Jones
m Jennifer Davis
. Robert Miller

Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign
Click to Assign

Click to Assign

Location

I | Front Door 180
I | Meeting Room 125
I | Lounge 60
I | Guest Room 34
I | Balcony 12

Openings

Expiration Date -

Oct 30, 2026
Oct 30, 2026
Feb 16, 2026
April 1, 2026
Jun 06, 2026

Dec 30, 2026

Most Active Users

430

Door Openings

Uscrs Visitors

Name
. 2 Jerry Helfer
o €D Roger Schleifer

. o Marley Bator

. . Charlie Calzoni

& Talan Rosser

Openings
56
32
24

20

TELEPHONIE

CONTROLE
D'ACCES IP

Sécurisez vos locaux, suivez les arrivées
et départs de vos collaborateurs!

Protégez votre lieu de travail

Sécurisez vos acces grace a une solution de contrble
d’acces connectée et intelligente, congue pour gérer
vos batiments et vos utilisateurs depuis une plateforme
centralisée.

@ Plateforme intégrée: Gérez les accés a distance,
surveillez les événements en temps réel et gardez une
vue complete sur 'ensemble de vos controleurs.

\érifiez les pointages directement
depuis votre logiciel

Gréce a lintégration avec le module de pointage
Bloobiz, 'ERP cloud tout-en-un de Luxembourg
Online, facilitez le suivi de vos employés: calculez
les temps de travalil, vérifiez les temps de repos et
surveillez les heures supplémentaires depuis une
plateforme centralisée.

Et bien plus encore..

Suivi de sécurité, historique complet des
évenements, gestion des accés a distance et
statistiques détaillées pour une gestion plus simple,
plus intelligente et plus efficace.

Contrblez les entrées et sorties de batiment ;

Remplacez les clés physiques par une gestion
d’acces sécurisée et tragcable;

Ouvrez vos acces a distance;

Fonction de pointage intégrée;;

Suivez les temps de présence de vos
collaborateurs;

Centralisez la gestion des acces et des utilisateurs
depuis une seule plateforme
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TELEPHONIE

NOS AUTRES MODELES

INTERPHONE CONNECTE emhone b vidéo commie

G3 Reader Pro
Vous étes a la recherche d'une solution compléte ? Solution avancée de contrble d’accés combinant vidéo, lecteur NFC et gestion

. fee . \ . T , ., sécurisée dans un seul appareil. Idéal pour sécuriser les accés employés et zones
Simplifiez la gestion de vos acces avec une solution moderne, centralisée et sécurisée. sensibles PR P POy
- Caméra intégrée 12 MP
- Ecran tactile interactif 4,7”
- Contréle d’acces tout-en-un avec un seul appareil par porte
- Déverrouillage via mobile, badge NFC et PIN
- Compatibilité avec les cartes NFC existantes
- Plateforme centralisée pour la gestion des acces

De I'entrée principale a la réception, mettez en place une solution congue pour accueillir les visiteurs, gérer les acces
employés et sécuriser vos batiments grace a des interphones vidéo, lecteurs d’acces et moniteurs connectés.

Moniteur de réception ]
Intercom Viewer el
Unité princi pale avec camera Permet de recevoir des appels vidéo et de contrbler les acces a distance depuis vos
G3 Intercom bureaux ou votre réception.
Interphone IP nouvelle génération concu pour sécuriser et gérer les acces de maniere simple et centralisée. - Communication vidéo en temps réel
Equipé d’une caméra HD, d’un annuaire et d’'une sonnette intégrée, il permet I'ouverture des acces via application - Contrble des acces depuis une interface centralisée

mobile, badge NFC ou UniFi Identity.

Lecteur d’acces compact
Access Ultra
Lecteur pour les cartes permettant le contrle d’acces.

- Déverrouillage via badge NFC et mobile
Caméra HD - Contrble d'acces centralisé via UniFi Access
Projecteur LED - Compatibilité avec les cartes NFC existantes

Haut-parleurs

N Capteur ambiant
Capteur de proximité P

Surveillance vidéo IP

G6 Dome
iekope Ecran tactile de 7 pouces Solution de vidéosurveillance congue pour protéger et surveiller vos batiments en
temps réel.
- Vidéo HD
Déverrouiller & I'aide de Afixer sl mur - Vision grand angle

['application mobile UniFi
Identity, d'un code QR ou
de Touch Pass

Répertoire pour
demander I'acces

- Utilisation intérieure et extérieure

Microphones Déverrouliller a I'aide
d'une carte ou d'un
porte-clés NFC
——— Indice de protection Q
Déverrouillage du code IP65 (utilisation en s )
PIN extérieur, de -30 & SyStem el Réseau local —
60 C) de fonctionnement 3 900
) ; : ooo
Sonnerie pour d'un interphone IP
demander a entrer Téléphone IP Mobile Moniteur de réception

Interphone IP Connexion Internet
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TELEPHONIE

APPLICATION
DE POINTAGE

Pointez ou que vous soyez!

E < Entrée Chantier

10:34:17 Steinfort

Pointage : 11 mars 2026

Entrée Travail Worked :
24 Jan 2026 at15:49 06:00 hours
Paused :
Chantier 00:30 hours

® \Votre personnel est mobile?

® \Vous avez besoin de géolocaliser leur pointage ?
® D’une preuve de passage?
®

&

Historigue

o)
[ )

Une prestation a facturer?

My Teams
Notre application mobile est la solution pour suivre

ez N
I'activité du personnel a distance! Q@ Entrée Pause

¢ Entrée Client

Pourguoi choisir notre pointeuse

connectée?
Pointez ou que vous soyez avec géolocalisation
en temps réel.

Fini les badgeuses sur site, votre smartphone les
remplace!

Suivez les arrivées et départs de vos collabora-
teurs en temps réel.

Vérifiez les passages de vos prestataires.

Pas d'installation requise, téléchargez simple-
N . »  Accueil @ Général ~ Atticles Clients ~ Ventes ~ Suppléments Systeme ~ Comptabilité ~ Options CRM ~ Aide 7 Déconnexion B>
ment notre application! us

b Sortie Travail

Accueil

© 6 6O 6O 6

Suivez le tout avec votre compte en ligne! Pointages

e s ) O (nctureusateurs boues) oates B - B - |

Action Er Lieu | <Tous> v

s = Pointages effacés (1) montrer
Simplifiez le suivi des heures travaillées ‘ J
L’application vous permettra de pointer ol que vous e S D | noma 2 | semmem
soyez, d’émarger les pauses, justifier les retards, e g 5 o
et méme prouver le temps de passage de vos pres- conomo (=) B e 2029
tatalres ' B — [ Entrée Clent Pointage 29 janvier 2026 a

1CH David Egé: 1 Ha-ki siosts s g
Avec son systeme de géolocalisation en temps réel, @ e
I'application pourra détecter automatiquement ou e g : e £ somecin oo [
vous étes. @ |- ¢ e tout d , ; ¢ I

o , e a1 5 e cln gerez le tout depuis votre compte en ligne
® Pour une utilisation plus simple, vous pouvez pré- g : et . P P _ 8
définir des lieux de pointage qui s'afficheront directe- oD - o © Falte_s des reohgrohes par Qate, employ(.a,lheu,
ment dans la liste de choix! © Configurez les lieux de pointage prédéfinis dans
I'application. o -
© Personnalisez vos propres profils de pointage. ‘
—
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ICT

LOL WORKSTATION

Nous vous proposons des conseils d’experts, ainsi que des options de leasing adaptées a vos besoins. Profitez
d’un accompagnement personnalisé pour trouver les équipements et la formule idéale pour votre entreprise.

Workstation Basic

Un poste de travail sur mesure, prét a répondre a tous
vOs besoins professionnels. L'offre essentielle pour

une expérience professionnelle fluide et productive.

® Matériels performants
® Installation et configuration Incluses
® Maintenance annuelle

Workstation VPN

La solution qui va au-dela des limites du bureau, vous
permettant de travailler n'importe ou tout en profitant
des avantages d'un réseau privé virtuel (VPN).

® Flexibilité totale
® Connectivité instantanée
©® Accés sécurisé

Des options pour optimiser votre expérience

Option LOL Workstation

Care+

® Plan de maintenance étendue:
3 rdv annuels de maintenance.

O] Applicable pour LOL Workstation Basic
et LOL Workstation VPN.
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Option LOL Cloud

® 2TOde Stockage Cloud: Hébergé a Luxembourg
pour la sécurité de vos données.

©) Backup des données de stockage: vos informations
cruciales, toujours a portée de main.

internet.u

Transformez votre espace de travail en un environnement virtuel sécurise.

LOL Workstation VPN offre une connectivité sécurisée, vous permettant d'accéder a votre bureau a distance
comme si vous étiez physiquement présent. C'est votre espace de travail, partout ou vous en avez besoin.

Profitez de la flexibilité sans compromettre la sécurité.

©® Acces sélectif a vos ressources ® Productivité sans frontiéres

® Bureau virtuel sécurisé ® Transfert de données confidentiel

LOLVPN
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MAINTENANCE INFORMATIQUE

Installation, entretien et dépannage : nous vous proposons une gamme compléte de services
polyvalents pour répondre a vos besoins spécifiques.

Luxembourg Online, votre partenaire de confiance pour la gestion de votre infrastructure informatique. Découvrez
notre service complet de maintenance et de support, concu pour répondre a tous vos besoins de la routine

quotidienne aux situations d'urgences.

Etat des lieux et conseils experts

Pour identifier vos besoins spécifiques, une analyse
approfondie de votre systéme est essentielle pour son
optimisation.

®  Evaluation minutieuse de votre infrastructure.

© Conseils éclairés pour des décisions stratégiques.
© Prise en charge personnalisée de vos besoins.
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Sécurité informatique assuree

La protection de vos données sensibles est une
priorité. Nous effectuons une évaluation approfondie
de votre systeme, identifiant les failles potentielles
et mettant en place des mesures de protection
robustes. De plus, notre équipe propose des formations
pour sensibiliser votre personnel aux bonnes pratiques
en matiere de sécurité.

Assurez la continuité

avec notre service de maintenance

Garantissez le bon fonctionnement de votre in-
frastructure informatique avec une de nos formules:

O]

©®

Maintenance préventive:
Des interventions régulieres, des mises a jour
logicielles et des contrbles de sécurité.

Maintenance corrective de routine:
Des interventions planifiées et une gestion
efficace des droits d'acces.

Maintenance corrective d’urgence:

Une réactivité maximale en cas d'incidents
critiques et un rétablissement rapide des
services essentiels.

Assistance et support:
\/otre partenaire informatique
de confiance

Besoin d'une assistance technique rapide et ef-
ficace ? Optimiser vos technologies existantes ?
Notre équipe est la pour vous aider, que ce soit
a distance ou sur site.

Profitez de conseils personnalisés, d'exten-
sions de fonctionnalités et d'une assistance
prioritaire pour minimiser les interruptions dans
VOS opérations.

© O

Conseils Support technique Réactivité
personnalisés complet maximale
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LOLALARM

Surveillez vos infrastructures en temps réel.
Des capteurs connectés pour détecter, analyser et alerter instantanément.

UNE MULTI-
SURVEILLANCE
CENTRALISEE

Un seul outil pour tout controler

Surveillez la température, les intrusions, les ou-
vertures, les fuites d’eau, la qualité de I'air et bien
plus encore.

Toutes vos données centralisées dans un
seul outil.

Pourquoi LOLALARM ?

Surveillance 24/7.

Alertes instantanées (SMS, e-mail, plateforme).
Installation rapide et sans fil.

Autonomie jusqu’a 10 ans.

Portée longue distance jusqu’a 10 km.
Passerelle centrale connectant les capteurs.

©OOOOOO

Solution évolutive selon vos besoins.

Une plateforme intuitive et accessible

Vue globale de vos infrastructures.
Historique des événements.

Acces sécurisé a distance.

Gestion des alertes et des utilisateurs.
Aucune compétence technique requise.

©OOOOO
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Surveillez vos infrastructures
en temps réel

Des capteurs connectés pour détecter, analyser et
alerter instantanément.

Une solution intelligente
et préte a l'emploi

LOLALARM centralise la surveillance de vos bati-
ments grace a un réseau de capteurs connectés et
une plateforme en ligne.

Vous étes informé immédiatement, ou que vous
soyez.

......

omination

PACK LOLALARM

9 0,00 €
/mois
1 Passerelle LOLAlarm
Installation & montage
Monitoring actif
Branchement d’un équipement inclus

Acces plateforme de monitoring

Support client

Composez votre systéme d’alarme avec les capteurs
de notre catalogue , selon vos besoins

Une solution 100% modulable

Ajoutez les capteurs selon vos besoins, adaptez votre
réseau de surveillance a votre activité et faites évoluer
votre installation facilement.

Anticipez les incidents avant qu'ils
n'impactent votre activitié

Chague anomalie déclenche une alerte en temps
réel, qu'il s'agisse d'une température non conforme,
d'une intrusion, d'un niveau d'eau anormal ou d'un
dysfonctionnement technique.

Réagissez immédiatement et évitez les risques.

ﬂ Entreprise & bureaux
Surveillance des locaux et équipements

E Entrepots & sites techniques
f Contréle des conditions et sécurité

Q Collectivités & infrastructures
Gestion intelligente des installations

o Sites isolés
Surveillance a distance en temps réel

Un service clé en main

© Installation & mise en service.

® Acces plateforme de monitoring via une plate-
forme en ligne.

© Support client dédié.

LOLALARM

@ Attention, le capteur L25 situé au batiment B
détecte un niveau de température de 40°C.

Luxembourg Online
A Alerte Capteur L25

Attention, le capteur L25 situé au batiment B
détecte un niveau de température de 40°C.
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BLOOBIZ

Un logiciel ERP complet Maximisez les performances de votre entreprise
100 % base sur le cloud -

POUR TOUT GERER

Votre partenaire de confiance dans la transition digitale rTrrT——

Bloobiz vous accompagne ou que vous soyez. Au bureau ou en déplacement, accédez en un clic a toutes
les informations essentielles de votre business! Un seul outil pour la coordination de vos projets, I’'organisation L |TE 10 €/mois/ utiisateur C STO M
de votre effectif, le développement de votre portefeduille clients, la création d’offres et de factures, la gestion U

de vos stocks et bien plus encore. Bloobiz couvre tout ce dont vous avez besoin. 5 €/ mois/ utiisateur @ Toutes les fonctionnalités Contactez-nous
Z-NOoU

du catalogue Bloobiz

Projets ® Un espace client pour vos

, © Modules Pointage & Formulaires factures et pour nous contacter © Choix des fonctionnalités

Congés !m@§heels - . X , ) ) . L

T estion des taches © Suivi des actions en temps réel © Nombre d'utilisateurs ®@ Prise en main simplifiée

Maladie Sestion de projets X X ) . T ) ; . )

Planning © Accessible depuis n’importe o sur mesure et illimité © Configuration par nos équipes

E-learning : )

Horaires de travail { ' 4 \ Communication
ctions
tatistiques q B TOU OURS . .
IS ‘ IN(JZLUS ® Maintenance et support ®© Sans frais ni engagement ® Hébergement cloud sécurisé

ontacts CRM - \ obiz Mai
ffres commerciales - .

loobiz Mail
Achats ;
© SEeek o ) Comptabilité
Fournisseur 7 [ 4 «

© Articles stock 4 % Analyse financiére

~ Besoin d'aide avant de choisir ?

laires

Q N .
f ,. B s o Nous sommes la pour vous guider!!
Géneral
Ventes
- . . . © Droits des utilisateurs
Offres Application mobile Configuration générale
Commandes Contrats o
Abonnements © HRM Magasins @ ﬁ
@ Facturation client @ Chat © MIS (Statistiques) ceed’’
Tickets —
Agenda
Formulaires
® Timeshests Demo gratuite Rendez-vous conseiller Testez Bloobiz gratuitement
Consultez notre démo dispo- Réservez votre RDV pour © Période d’essai de 1 mois
nible gratuitement sur notre une consultation gratuite avec @ 3 utilisateurs inclus
site web pour avoir un apercu un de nos conseillers pour

® Suivi avec notre service client

o, . . de notre solution et toutes ses mieux expliquer votre besoin _ T

Libérez le pOtEﬂtIEl de votre business fonctionnalités. et vous orienter vers la solution © Disponible immédiatement
. . qu’il vous faut. ® Aucune information bancaire

avec une gestion synchronisée
Gréace a notre interface multi plateforme, la synchronisation
de vos appareils se fait en temps réel! Travaillez sur navigateur,
fates signer vos clients sur la tablette et pointez sur mobile.
Utilisez toutes les fonctionnalités Bloobiz au maximum
de leur potentiel! BLOOBIZ (+352) 289 911 22
Application mobile disponible >. DISPONIBLE SUR 2 Télscharger dans contact@bloobiz.com
sur Google Play et App Store Google Play & I'App Store Opportunities don't happen. You create them. www.bloobiz.com
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CONTACT

Siege
14, av. du X Septembre
L-2550 Luxembourg

Helpdesk Commercial
Tel: 2899 0000 Tel: 2899 0000
Fax: 2899 0099 Fax: 2899 0099

Heures d’ouverture Heures d’ouverture
Lu-Ve: 8h00 - 19h00 Lu-Ve: 8n00 - 17h00
Sa-Di: 9h00 - 18h00

Retrouvez-nous sur internet.lu/business
corporate@internet.lu

Plus de 30 000 clients nous accordent leur confiance!
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